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1. Procedimiento Creacion de Plantillas Masivas

1.1 Al ingresar a Banca Electrdnica dentro de las opciones visualizadas
en la pantalla principal debera seleccionar las siguientes:

1. Transacciones
2. Transferencias
3. Transferencias a Otro Banco (ACH)

BUENC

BANC(

sonco T g A 0
Promerica

[ BANCO PROMERICA DE

Mis Productos Pagos 1. Transacciones Otras Operaciones

Ubicacién Actual » Mis Productos » Resumen General de Productoss - Transferencias Transferencias Cuentas

Propias
Transferencias

Internacionales Transferencia Cuentas

Resumen de productos

Terceros
Planillas / Proveedores »

Transferencias a Otro
Autorizacion Ba

nio (ACH)
Titular Produc Mancomunacién hisi “ vvvvv

: BANCO PROMERICA, S.A.
1232 PRUEBA

Nimero

BANCO Beneficiarios QUETZALES
Preingresados

BANCO PROMERICA, S.A 2 T

PRUEBA v Transacciones DOLARES

Preingresadas

DE SALDO POR MONEDA
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1.2 Seleccionar la opcidn de “Plantillas”.

Seleccione Opcion
%]

Autorizar
Lotes

Reportes Participantes

Plantillas

1.3 Continuar seleccionando “Crear Plantilla”.

Transferencias ACH Guatemala

PLANTILLAS
.
i it
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1.4 El sistema mostrara una ventana en la cual debe registrar los datos:

Mis Productos Pagos Transacciones Otras Operaciones Configuracién

bicacién Actual = Tr; 5= - erencias a Otro Banco (ACH)

BANCO PROMERICA DE GUATEM.

Transferencias ACH Guatemala m

——— PLANTILLAS

CUENTAS ACH
Nombre de la plantilla* [¢ =
Tipo | Dénit ¢
Moneda [Quetzales
Quetzales et Comentarios | ]
Operacion | Registrar ahora "|

Correo electrénico [ ]

Namero de transacciones [
Total débitos [o 00

Estado [Actvo

Total créditos [g 0o

Nivel de T

Por favor tomar en cuenta que las transferencias que se calendaricen
para fines de semana o dias festivos, seran procesados
el dia habil siguiente.

D Nombre de Plantilla: Alias para identificar la plantilla.

p Tipo: Seleccionar “Débito” o “Crédito”.

Tipo [’ Débito vl
Crédito ]

Nota: recuerde que en caso de seleccionar “Crédito” debe tener contrato
con el banco emisor para trasladar fondos desde Banco Promerica.
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P Moneda: Seleccionar “Quetzales” o “Délares”.

Moneda [ Quetzales .,]

Dolares ]

IRV ]

D Operacién: Al pulsar “Registrar Ahora” la transferencia se realizar3
el mismo dia.

Operacién | Registrar ahora &

Registrar como programada

. ]

P Al pulsar “Registrar como Programada” debe ingresar la fecha
de programacion.

Operacion [ Registrar ahora v|

' Registrar ahora I

ll Registrar como prjaramada

i
I

El sistema desplegara las opciones de fecha efectiva y hora en la cual
desea programar la transaccion.

CUENTAS ACH
Nombre de la plantilia® [capacitacion 04 sep |
Tipo [ Débito v
J Fecha efectiva® [04/09/2024 =
Moneda [ Quetzales v] Hora [11:27 2. m.
Operacion (Registrar como programada ] omentancs
Numero de transacciones [3 ]
Total débitos [3 I

; Estado [Acivo v
Total créditos [g |
e (—
Guardar plantita
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P Numero de Transacciones, Total débitos y Total créditos: colocar O
ya que el sistema lo actualizara automaticamente conforme se realicen
transacciones.

D Nivel de autorizacidn: indicar cuantas autorizaciones llevara
la transferencia para ser liberada.

1.5 Continuar pulsando “Guardar Plantilla”, y el sistema mostrara
el mensaje “Datos Grabados con Exito”.

Guardar plantilla Generar lote(s) Importar fransacciones

Datos grabados con éxito

1.6 Importar Transacciones

a) Posterior a guardar plantilla seleccionar la opcion
“Importar Transacciones”.

[ V]
Guardar plantilla Generar lote(s) Importar transacciones

Datos grabados con éxito

Desplegara la siguiente ventana en la cual debe ingresar
los siguientes datos:

D Débito cuenta

P Formato
D Identificador
P Archivo
Débito Cuenta Banco Promerica | 1233¢ - BANCOPROMERICA S A PRUEBA - Quetzales v |
Formato masivo _._..__. v
Identificador
Archivo Elegir archivo | No se eligi6 ningun archivo
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b) Seleccionar el archivo desde el motor de busqueda.

Transferencias ACH Guatemala m

m

El archivo debe ser formato txt, y contener el ID, descripcion de la transaccion
y Monto por el cual se estara realizando la transferencia.

|| ach masivo.txt: Bloc de notas - m] X

2 Archivo Edicion Formato Ver Ayuda
h8sg188,prueba,1.00
1413248,prueba,1.00
1486283, prueba,1.00

Linea 1,columna1 100%  Windows (CRLF) UTF-8

c) Al tener el archivo seleccionado pulsar “Aceptar” y el sistema confirmara
con el siguiente mensaje: “los participantes fueron importados con éxito”.

Débito Cuenta Banco Promerica [1233L ______.__ - BANCOPROMERICA,S.A PRUEBA - Quetzales v |
Formato [ masive v|
Identificador |1d Participante v
Archivo | Elegir archivo | No se eligié ningln archivo
( Los participantes fueron importados con éxito.
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1.7 Generar Lote.

a) En la parte inferior se desplegara la/las transacciones registradas.

[ Id Tipo Participante Banco Monto Cuenta terceros Cuenta propia

O 109 Débito BAM Banco Agromercanti 1.00 4 1233
0O 109 Débito PRUEBAAAAA Banco Azteca 1.00 4 1233
O 109 Débito Banco de Desarrollo Rural 1,00 4 1233 Modificar]

ks

s ¢ pagina [ o= 1 20 v

b) Seleccionar las deseadas en el lote y pulsar “Generar Lote”.

Transferencias ACH Guatemala

PLANTILLAS

CUENTAS ACH
Nombre de Ia plantilia* [ ]
Tipo [Débito v
Moneda [ Quetzales v] Comentarios | |
Jearpion [Reglstrar oA v‘ Correo electrénico | I
Nimero de transacciones [o I Estado [Achvo V|

Total débitos [0.00 ]
Total créditos .00 |

Nivel de autorizacion*
Guardar plantiia I (;enerarv‘eM !mponartranCaccmnes

Datos grabados con éxito

m Regresar

Por favor tomar en cuenta que las transferencias que se calendaricen
para fines de semana o dias festivos, seran procesados
el dia habil siguiente.

Nueva transaccion Borrar transacciones

Cuenta terceros Cuenta propla

Banco Industrial B

Participante
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C) El sistema desplegara la informacion del lote, pulsar “Aceptar”.

Generacion lote(s) [x]

Se generara el siguiente lote:

Operaciones seleccionadas: 1

Total débitos seleccionado Q. 1.00 Generacion lote(s) n
¢Desea Continuar?
Lote generado con éxito

5 E———

1.8 Autorizacion de Lotes.

a) Seleccionar las siguientes opciones:

1. Transacciones
2. Transferencias
3. Transferencias a Otro Banco (ACH)

BUENC
BANC(

’ Compra|Venta
Banco ( ' ErC\L.-’-I’EZj.‘ 57 ‘?Z‘ Sl

Promerica e O

BANCO PROMERICA DE

Mis Productos Pagos 1 Transacciones Otras Operaciones

Ubicacion Actual » Mis Productos » Resumen General de Productoss. Transferencias Transferencias Cuentas

Propias
p Transferencias

Internacionales Transferencia Cuentas
g Terceros

Resumen de productos

Planillas / Proveedores

Transferencias a Otro
Autorizacion Bano (ACH)

Titular Mancomunacién rrnn e

PROMERICA, S
s BANCO PROMERICA, S.A. BANGO Beneficiarios QUETZALES
adadel PRUEBA T
Preingresados
" BANCO PROMERICA. S.A MONET

JOLARES
BENERA DOLARES

Transacciones
Preingresadas
DE SALDO POR MONEDA
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b) Continuar seleccionando la opcion de “Autorizar Lotes”.

Plantillas

Nombre Fecha Creacion Fecha Efectiva Tipo Transaccion Moneda No. Transacciones Total Débitos  Total Créditos Nivel Autorizacion

03/09/2024 03/09/2024 DEBITO & 1 0 1
G capacit 104/09/2024 04/08/2024 DEBITO 1 1 1 0 1
O pruebass= 127/08/2024 27/08/2024 DEBITO 1 1 1 0 1
(0 PLANILLA M=== 103/09/2024 03/09/2024 DEBITO 1 1 150 0 1

d) Seleccionar el lote a aprobar y pulsar “Aprobar Lote(s) Seleccionado(s).

.
Mis Productos Pagos Transacciones Otras Operaciones Configuracion
Ubicacién Actual » Tr. {1 » Transferencias » Transferencias a Otro Banco (ACH) BAN CO PROM E RICA D E G UATE M
Transferencias ACH Guatemala
|§ ]
te ccionado(s) || Declinar Lote(s) Seleccionado(s)
B Nombre Fecha Creacion Fecha Efectiva Tipo Transaccion Moneda No. Transacciones Total Débitos Total Créditos Nivel Autorizacion
[ pablo 103/09/2024 03/09/2024 DEBITO 1 1 1 0 1 1
—’ lcapac— 104-’09./2024 104;’O9v'2024 IDEB[TO [1 I 1 Il IU Il IZ
O pruebas - 127/08/2024 27/08/2024 DEBITO 1 1 1 0 1 3
(O PLANILLA L L 03/09/2024 03/09/2024 DEBITO 1 1 150 0 2 3

s ¢ pagina [ ce 1 (20 v ]

™ Regresar
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e) El sistema mostrara el siguiente mensaje indicando el Estado

de Transaccidén, para regresar pulsar “Cerrar”.

Estado de Transaccion(es).
Estimado Cliente su operacion se encuentra en proceso, verifique el
estado en la seccion de reportes

10905255
>

f) Al autorizar los lotes se eliminaran de la lista antes visualizada, para
salir de esta pantalla pulsar “Regresar”.

Transferencias ACH Guatemala

W

AUTORIZAR LOTES
CUENTAS ACH

Aprobar Lote(s) Seleccionado(s) | Declinar Lote(s) Seleccionado(s)

Moneda No. Transacciones  Total Débitos Total Créditos  Nivel Autorizacion

Fecha Creacion Fecha Efectiva Tipo Transaccion
03/09/2024 DEBITO 1 1 1 0
1 1 150 0 1
1 0 1

(O pablo pruebas Sep 3 2024 9:103/09/2024
O eaniua Sep 32024 103/09/2024 03/09/2024 DEBITO
n Aug 27 2024 9:127/08/2024 27/08/2024 DEBITO

O pruebas jua

Fin del proceso.
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